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CAsT A) VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY A
REKLAMACNY PORIADOK POSKYTOVANIA SLUZIEB
PROSTREDNICTVOM INTERNETU

I. UVODNE USTANOVENIA A DEFINiCIE POJMOV

1.1. Odoslanim objedndvky SluZieb Objednavatel potvrdzuje, Ze (i)sUhlasi s tymito
Obchodnymi podmienkami a cenou ponukanych SluZieb v zneni plathom a G&innom k
momentu odoslania objedndvky SluZieb Poskytovatelovi, (ii) tieto Obchodné podmienky si
celé prestudoval a nema vodéi nim Ziadne ndmietky, v opaénom pripade objedndvku Sluzieb
nebude readlizovat a (iii)je si vedomy povinnosti za objednané Sluiby poskytované
Poskytovatelom vykonat Uhradu pred samotnym poskytnutim SluZieb.

1.2. Tieto vieobecné obchodné podmienky a reklamacny poriadok poskytovania sluzieb
prostrednictvom internetu upravuju podmienky poskytovania Sluzieb a prdvne vztahy medzi
Poskytovatelom a Objedndvatelom (dalej len ,,Obchodné podmienky"), ktory si objedn&va
Sluzby prostrednictvom internetového portdlu Poskytovatela www.albert.plus (dalej len
+Portdl"), a sU nedelitelnou sUCasfou ZImluvy uzatvorenej medzi Poskytovatelom a
Objedndvatelom.

1.3. Prevadzkovatelom Portdlu a poskytovatelom SluZieb je spolo&nost ESPRIT spol. s r.o., ICO:
31563 538, sidlo: Plefiarska 2, 969 01 Banskd Stiavnica, Slovenskd republika, zapisand
v Obchodnom registri Okresného sudu Banskd Bystrica, oddiel: Sro, vliozka &islo: 421/S, adresa
elektronickej posty: kocicky@esprit-bs.sk, telefonne cCislo: +421 905 874 916, zodpovednd
osoba: Mgr. Dusan Kocicky, PhD. (dalej len ,Poskytovatel).

1.4. Objedndvatelom Sluzby sa rozumie osoba, ktord md zdujem o Sluzbu poskytovanu
Poskytovatelom prostrednictvom Portdlu v zmysle a za podmienok stanovenych tymito
Obchodnymi podmienkami, pricom (i) md postavenie spotrebitela v rozsahu préavnych predpisov
na ochranu spotrebitela alebo (i) nemd postavenie spotrebitela (dalej len ,,Objednévatel®);
v takomto pripade ustanovenia Obchodnych podmienok vyplyvajice z osobitnych prdvnych
predpisov na ochranu spotrebitela sa na Objedndvatela uvedeného v bode (i) nevztahuju
a v uvedenom rozsahu sa ustanovenia Obchodnych podmienok nepouziju.

1.5. Sluzbou sa rozumie odplatné poskytnutie Udajov o nehnutelnostiach nachddzajucich sa
na Uzemi Slovenskej republiky prostrednictvom Portdlu Objedndvatelovi v rozsahu, spdsobom
a za podmienok, ktoré budu zverejnené na Portdli (dalejlen ,,Sluzba“).

1.6. ZImluvou o poskytnuti  sluzby sa rozumie zmluva medzi Poskytovatelom a
Objedndvatelom, predmetom ktorej su Sluzby objednané Objedndvatelom prostrednictvom
Portdlu Poskytovatela ako prostriedku dialkovej komunikdcie, ktord bude uzatvorend

sposobom podla ¢lanku ll. Obchodnych podmienok (dalejlen ,Zmluva“).
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1.7. Vyrazy uvedené v tychto Obchodnych podmienkach zacinajuce velkym pismenom
maju vyznam definovany v tychto Obchodnych podmienkach.

1. SPOSOB OBJEDNANIA SLUZBY A UZATVORENIE ZMLUVY

2.1. Poskytovatel poskytuje Sluzby prostrednictvom Portdlu odplatne po registrovani
Objedndvatela alebo bezplatne bez jeho registrdcie. V pripade, Ze Objedndvatel si
objedndva bezplatny Sluzbu, jej dodanie sa uskutocni na emailovd adresu zadanu
Objedndvatelom na Portdli pri odoslani poziadavky na Sluzbu Poskytovatelovi. Poskytovatel je
oprdvneny obmedzit pocet bezplatne poskytnutych SluZieb, ktoré budl dodané na jednu
emailovU adresu Objedndvatela. Objednanie spoplatnenych SluZieb cez Portdl je moziné
uskutocnit po registrovani Objedndvatela v systéme Portdlu, pricom Objedndvatel je povinny
uviest Udaje potrebné k riadnemu dodaniu Sluzby Objedndvatelovi (registracny
a prihlasovaci email a heslo) a k ndslednej fakturdcii (meno a priezvisko, fakturacnd adresa,
prip. mobilné Cislo). Objedndavatel je oprdvneny kedykolvek zrusit svoju registrdciu na Portdli.
Zrusenim registrécie Objedndvatela na Portdli nevznikd Objedndvatelovi ndrok na vrétenie uz
zaplatenej ceny Sluzby, ato ani v pripade, Ze Sluzba v Case zrusenia registrédcie nebola
Objedndvatelovi este dodand. Zrusenie registrdcie Objedndvatela sa  readlizuje
prostrednictvom Portdlu v asti ,Moje konto*.

2.2. Objedndvku spoplatnenych Sluzieb vykond Objedndvatel prostrednictvom Portdlu tak,
Ze si v ponuke SluZieb Poskytovatela uverejnenych na Portdli vyberie pozadovanu Sluzbu, o
ktorU md& zdujem. Po ukonceni vyberu bude Objedndvatel navigovany k sprdvnemu
ukoncCeniu objedndvky Sluzby a k Uhrade ceny Sluzby (vyber sluzby, vyplnenie Udajov
potrebnych k fakturdcii a dodaniu Sluzby, spbdsob platby a ndsledne potvrdenie objedndvky
Sluzby s povinnosfou platby za objednané Sluzby).

2.3. Pred odoslanim objedndvky spoplatnenych SluzZieb je Objedndvatel povinny zaskrin(f
policko ,,SUhlasim so vieobecnymi obchodnymi podmienkami* a ,SUhlasim so spracovanim
osobnych Udajov", ¢&im Objedndvatel vyjadruje, Ze sa obozndmil s Obchodnymi
podmienkami uvedenymi v Casti A) a cenou ponukanych SluZzieb, ako aj s Podmienkami
ochrany sukromia uvedenymi v Casti B), v plnom rozsahu porozumel ich obsahu a s nimi
sUhlasi. V pripade, Ze Objedndvatel je spotrebitelom (bod 1.4. (i) Obchodnych podmienok),
moze zdroven zaskrtndt policko ,Suhlasim s dodanim sluzby pred uplynutim zdkonnej lehoty
na odstUpenie od zmluvy a som si vedomy, Ze udelenim tohto sUhlasu strdcam po Uplnom
poskytnuti sluzby prdvo na odstUpenie od zmluvy" (bod 3.3. Obchodnych podmienok),
v opa¢nom pripade mu Sluzba bude poskytnutd po uplynuti zdkonnej lehoty na odstUpenie
od Zmluvy (bod 5.1. Obchodnych podmienok). Objedndvatel zdroven berie na vedomie a
potvrdzuje, Ze sobjednanim spoplatnenych SluzZieb je spojend povinnost zaplatit za
objednané Sluzby odplatu ur¢enl Poskytovatelom, a to vopred pred samotnym poskytnutim

Sluzby.
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2.4, Japlatenim ceny Sluzby dochddza k uzatvoreniu Zmluvy. Poskytovatel potvrdi
Objedndvatelovi na adresu elektronickej posty Objedndvatela uvedenu pri registrdcii prijatie
objedndvky SluzZieb a uzatvorenie Zmluvy. SUcastou potvrdenia budl Obchodné podmienky
platné v Case odoslania objedndvky SluZieb, prip. odkaz na ich stiahnutie.

2.5. Po vykonani Uhrady ceny za Sluzbu je objedndvka Sluzieb zdvéznd. Pred zaplatenim
ceny Sluzieb Objedndvatel nemd ndrok na dodanie objednanej Sluzby.

2.6. Poskytovatel je opradvneny odmietnut akékolvek objedndvky Sluzieb Objedndvatelovi, ak
(i) Objedndvatel neuvedie spravne kontakiné Udaje, bez ktorych nie je moiné mu Sluzbu
poskytnut, (i) Objedndavatel vopred neuhradil cell cenu za objednané Sluzby, (iii) neuhradil
cenu alebo jej ¢ast za niektory z predchddzajucich objedndvok SluZieb alebo (iv) pocet
bezplatnych objednanych Sluzieb Objedndvatela prekroci limit stanoveny Poskytovatelom
podla bodu 2.1. Obchodnych podmienok.

2.7. Imluva sa uzatvdra na dobu urCitd, a to momentom zaplatenia ceny Sluzby
Objedndvatelom podla bodu 2.4. Obchodnych podmienok do ¢asu dodania pozadovanej
Sluzby Objedndvatelovi.

I1l. ZRUSENIE OBJEDNAVKY A ODSTUPENIE OD ZMLUVY

3.1. Objedndvku Sluzby moze Objedndvatel zrusit bez poplatku najneskdr do Uhrady ceny za
objednanu Sluzbu. Po vykonani Uhrady ceny za objednanuy Sluzbu nie je Objedndvatel
opravneny objedndvku Sluzby zrusit, okrem pripadov uvedenych v bode 3.3. alebo 3.4.
Obchodnych podmienok, kedy je Objedndvatel, ktory je spotrebitelom (bod 1.4. (i)
Obchodnych podmienok), oprdvneny od Zmluvy odstUpit.

3.2. Pokial poskytnutie objednanych, resp. zaplatenych SluzZieb zo strany Poskytovatela nebude
z akychkolvek dévodov moiné alebo Objedndvatel neuhradil cenu objednanych SluZieb
v plnej vyske, je Poskytovatel oprdvneny zrusit objedndvku SluZieb, pricom je povinny
bezodkladne o tom informovat Objedndvatela a vratit mu bezodkladne, najneskér v lehote 14
dni, zaplatenu platbu.

3.3. Na Sluzby poskytované Poskytovatelom Objedndvatelovi, ktory je spoftrebitelom
(bod 1.4. (i) Obchodnych podmienok), sa vztahujd ustanovenia § 7 ods. 6 pism. a) a |) z&kona
Cislo 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na
z&klade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevddzkovych priestorov
preddvajuceho, podla ktorych Objedndvatel, ktory je spotrebitelom (bod 1.4. (i) Obchodnych
podmienok), nembze odstUpit od Zmluvy, predmetom ktorej je (i) poskytnutie Sluzby, ak sa jej
poskytovanie zacalo s vyslovnym sUhlasom Objedndvatela pred uplynutim lehoty urcenej
zAdkonom na odstUpenie od Zmluvy a Objedndvatel vyhldsil, Ze bol riadne pouceny o tom, Ze
vyjadrenim tohto sUhlasu stréca pravo na odstUpenie od Zmluvy po Uplnom poskytnuti Sluzby,
a ak doslo k Uplnému poskytnutiu Sluzby alebo (i) poskytnutie elektronického obsahu inak
ako na hmotnom nosi¢i, ak sa jeho poskytovanie zacalo s vyslovnym sUhlasom

Objedndvatela a Objedndvatel vyhldsil, Ze bol riadne pouceny o tom, Ze vyjadrenim tohto
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sUhlasu strdca prdvo na odstUpenie od Zmluvy. SUhlas Objedndvatela sa poskytuje v zmysle
bodu 2.3. Obchodnych podmienok, pricom Objedndvatel takyto siUhlas potvrdzuje
odoslanim objedndvky Sluzieb a ndslednou Uhradou ich ceny.

3.4. Pokial Sluzby poskytované Poskytovatelom nebudy mat charakter uvedeny v bode 3.3.
Obchodnych podmienok, Objedndvatel, ktory je spotrebitelom (bod 1.4. (i) Obchodnych
podmienok), je oprdvneny odstUpift od Zmluvy bez uvedenia dbévodu v lehote 14 dni
nasledujucej po uzatvoreni ZImluvy. Uplatnenie prdva na odstUpenie od Zmluvy je
Objedndvatel, ktory je spotrebitelom (bod 1.4. (i) Obchodnych podmienok), povinny ozndmit
Poskytovatelovi jednoznacnym vyhldsenim zaslanym v listinne] podobe postou alebo
elektronickou postou na adresu uvedenU v bode 1.3. Obchodnych podmienok alebo
prostrednictvom Portdlu; na tento U&el mdze Objedndvatel, ktory je spotrebitelom (bod
1.4. (i) Obchodnych podmienok), poutzit vzorovy formuldr na odstUpenie od Zmluvy, ktory je
prilohou tychto Obchodnych podmienok. Lehota na odstUpenie od Zmluvy je zachovand, ak
Objedndvatel, ktory je spotrebitelom (bod 1.4. (i) Obchodnych podmienok), zasle ozndmenie
o uplatneni prédva na odstUpenie od Zmluvy pred uplynutim lehoty na odstUpenie od Zmluvy.
Poskytovatel bez zbytoéného odkladu potvrdi Objedndvatelovi, ktory je spotrebitelom (bod
1.4. (i) Obchodnych podmienok), prijatie odstUpenia od Zmluvy. OdstUpenim od Zmluvy
vznikd Objedndvatelovi, ktory je spotrebitelom (bod 1.4. (i) Obchodnych podmienok), pravo
na vrdtenie vietkych platieb, ktoré uhradil Poskytovatelovi za objednané Sluzby, pri ktorych
odstupuje od Zmluvy. Ak pravo odstupit od Zmluvy Objedndvatelovi, ktory je spotrebitelom
(bod 1.4. (i) Obchodnych podmienok), nepatri alebo ak sa s poskytovanim SluzZzieb zacalo
pocas lehoty na odstUpenie od Zmluvy so sUhlasom Objedndvatela (bod 2.3. Obchodnych
podmienok), je Objedndvatel, ktory je spotrebitelom (bod 1.4. (i) Obchodnych podmienok),
povinny uhradit Poskytovatelovi cenu za skutoCne poskytnuté Sluzby do dia dorucenia
ozndmenia o odstUpeni od Zmluvy. Platba, znizend o oprdvnené ndroky Poskytovatela podla
predodlej vety, bude Objedndvatelovi, ktory je spotrebitelom (bod 1.4. (i) Obchodnych
podmienok), vratend bez zbytocného odkladu, najneskdr do 14 dni odo dna dorucenia
ozndmenia o odstUpeni od Zmluvy Poskytovatelovi, a to na UcCet, ktory mu Objedndvatel,
ktory je spotrebitelom (bod 1.4. (i) Obchodnych podmienok), uvedie v ozndmeni o odstUpeni
od Zmluvy, inak na Ucet, z ktorého vykonal Uhradu Sluzieb.

3.5. Objedndvatel, ktory nemd postavenie spotrebitela (bod 1.4. (i) Obchodnych
podmienok), nemd prdvo odstUpif od Zmluvy a zrusit objedndvku Sluzieb po tom, ako doslo
k Uhrade ceny za objednané Sluzby v zmysle tohto ¢ldnku Obchodnych podmienok.

IV. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

4.1. Vietky ceny Sluzieb ponUkanych Poskytovatelom sU uvedené vrdtane platnej DPH a ich
odsuhlasenie je potvrdené Objedndvatelom pri odoslani objedndvky Sluzieb Poskytovatelovi.
Objedndvatel je povinny za objednané Sluzby zaplatit cenu spdsobom uvedenym v tomto

Cldnku Obchodnych podmienok.
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4.2. Uhrada ceny za objednané Sluzby sa uskuto&frivje prostrednictvo platobného systému
Besteron urceného pre uskutoCnenie platieb medzi Poskytovatelom a Objedndvatelom
vredinom case (dalej len ,,Besteron), a to kliknutim na online platobné tlacidlo, vyplnenim
formuldra alebo prostrednictvom iného elektronického rieSenia umozniujiceho vykonat
platbu, ktoré sa bude nachddzat sa priomo na Portdli. Prevddzku platobného systému
Besteron zabezpecuje spolocnost Pay Solutions, a.s., ICO: 47 866 233, sidlo: Liscie Udolie 119,
841 04 Bratislava, zapisand v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa,
vlozka Cislo: 6004/B.

4.3. Objedndvatel si na Portdli zvoli formu Uhrady zo zoznamu vietkych dostupnych moznosti,
prostrednictvom ktorych je mozné platbu realizovat. Po zvoleni formy Uhrady je Objedndvatel
automaticky navigovany na dokoncenie Uhrady v zdvislosti od zvolenej formy Uhrady.
Potvrdenim Uhrady Objedndvatel vyjadruje svoj suhlas s platbou za objednané Sluzby.

4.4, Okamihom prijatia platobného prikazu sa rozumie okamih, ked poskytovatel platobnych
sluzieb Objedndvatela prijal platobny prikaz, ktory bol predloZzeny priamo Objedndvatelom.
Ak okamihom prijatia nie je pracovny den poskytovatela platobnych sluzieb Objedndvatela,
platobny prikaz sa povazuje za prijaty v nasledujlci pracovny den. Poskytovatel platobnych
sluzieb moze urcit ¢as pred koncom pracovného dnia, po uplynuti ktorého sa kazdy prijaty
platobny prikaz povazuje za prijaty v nasledujuci pracovny den.

4.5. Objedndvatel ako pouzivatel platobnych sluzieb nesmie odvolat platobny prikaz po
okamihu prijatia platobného prikazu poskytovatelom platobnych sluzieb Objedndvatela.

4.6. Besteron pripise platbu na Ucet Poskytovatela najneskdr do dvoch pracovnych dni,
pricom (i) platby prijaté do 18:00 hod. pracovného dna budu spravidla prevedené
Poskytovatelovi v ten isty pracovny den, (i) platby prijaté po 18:00 hod. mbézu byt prevedené
Poskytovatelovi az v nasledujuci pracovny den a (i) platby prijaté pocas dni pracovného
pokoja a sviatkov budU Poskytovatelovi prevedené spravidla v najblizsi pracovny den.

4.7. Vykonanie platobnej operdcie prostrednictvom Besteronu podlieha ,Vieobecnym
obchodnym podmienkam o poskytovani platobnych sluzZieb Besteron, ktorych platné znenie

je uverejnené na webovej strdnke https://www.besteron.sk/vseobecne-obchodne-podmienky.

4.8. Cena SluZieb sa povazuje za uhradend momentom odoslania platby Objedndvatelom
v zmysle bodu 4.3. Obchodnych podmienok.

4.9. Ak ddjde kzjavnej chybe pri uvedeni ceny Sluzby na Portdli (napr. preklep, chyba
systémového nastavenia pri zaddvani ceny a pod.), Poskytovatel nie je povinny poskytnuUt
Objedndvatelovi Sluzbu za takto nesprdvne uvedenuU cenu, a to ani v pripade potvrdenia
objedndvky Sluzby Objedndvatelovi. Ak medzitym déjde k Uhrade nesprdvnej ceny Sluzieb
Objedndvatelom, je Poskytovatel oprdvneny od Zmluvy odstUpit a vratit zaplatenl cenu spdat

Objedndvatelovi.
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https://www.besteron.sk/vseobecne-obchodne-podmienky

V. DODANIE SLUZBY

5.1. Sluzba bude dodand Objedndavatelovi najneskér do troch pracovnych dni od pripisania
uhradenej ceny SluZieb v plnej vyske na bankovy Ucet Poskytovatela. Pokial Objedndvatel,
ktory je spotrebitelom (bod 1.4. (i) Obchodnych podmienok), neudeli vyslovny suhlas
s dodanim Sluzby pred uplynutim zdkonnej lehoty na odstUpenie od Zmluvy (bod 2.3.
Obchodnych podmienok), Sluzba bude dodand Objedndvatelovi, ktory je spotrebitelom
(bod 1.4. (i) Obchodnych podmienok), do troch pracovnych dni po uplynuti zdkonnej lehoty
na odstUpenie od Zmluvy.

5.2. Dodanie Sluzby Objedndvatelovi sa uskutocni v elektronickom formdate ,,.pdf", resp. v
inom vhodnom formdte umoznujicom poskytnutie Sluzby Objedndvatelovi, a to
prostrednictvom emailu zadaného Objedndvatelom pri registrdcii na Portdli alebo
prostrednictvom Portdlu. Prilohou Sluzby bude faktira obsahujiuca popis objednanych
Sluzieb.

5.3. Sluzba sa povazuje za dodanU Objedndvatelovi okamihom, kedy bude spristupnend
Objedndvatelovi podla bodu 5.2. Obchodnych podmienok.

5.4. V pripade bezplatnej Sluzby sa jej dodanie uskutocnuje na emailovy adresu zadanu
Objedndvatelom pri odoslani poziadavky na Sluzbu Poskytovatelovi prostrednictvom Portdlu.
VI. REKLAMACNY PORIADOK

6.1. Poskytovatel zodpovedd za vady Sluzby, ktoré md poskytnutd Sluzba v Case jej dodania
Objedndvatelovi (dalej len ,,Reklamacia“).

6.2. Poskytovatel nezodpovedd za vady Sluzby, ktoré boli spdsobené, vyvolané alebo inym
spdsobom zapricinené Objedndvatelom alebo jemu blizkou osobou (dalej len ,,Neopravnend
reklamacia“), trefimi osobami nemajicimi vztah k Poskytovatelovi alebo v désledku
neodvratnej udalosti, Zivelnej pohromy, pouzZivania v rozpore s charakterom Sluzby alebo
zAsahu neoprdvnenej osoby.

6.3. Pre UcCely Reklamdcie sa vady kazdej dodanej Sluzby posudzuju samostatne bez ohladu
na skuto¢nost, ze jednou objedndvkou boli objednané viaceré Sluzby, pricom vady jednej
Sluzby nezakladaju ndrok na uplatnenie vdad z ostatnych SluZieb poskytnutych riadne a bez
vdd v sUlade s Obchodnymi podmienkami; uvedené neplati len v pripade, ak vadnd Sluzba
je neoddelitelnou sucastou ostatnych Sluzieb a tieto nie je mozné riadne uzivaf v désledku
vady tejto Sluzby.

6.4. Objedndvatel je povinny uplatnit Reklamdciu poskytnutej Sluzby priamo u Poskytovatela,
a to bud prostrednictvom Portdlu, pisomne postou alebo elektronickou postou na adrese
uvedenych v bode 1.3. Obchodnych podmienok, pricom Objedndvatel je povinny vadu
presne a jednoznacne popisat. Objedndvatel pri uplatneni Reklamdcie musi Poskytovatelovi
predlozit faktiru, dorucent mu Poskytovatelom a potvrdenie o Uhrade platby za poskytnutd
Sluzbu, prip. iny hodnoverny doklad preukazujici oprdvnenost Reklamdcie, pokial ich bude

Poskytovatel vyzadovat. V pripade nesplnenia podmienok uvedenych v tomto bode nebude
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Reklamdcia Objedndvatela akceptovand. Reklamdcia sa neuplatiuje u prevdadzkovatela
platobného systému Besteron.

6.5. Ak ide o vadu, ktord mozno odstrdnit, m& Objedndvatel prdvo, aby bola bezplatne, véas
a riadne odstrdnend. O spdsobe vybavenia Reklamdcie s prihliadnutim na prdva
Objedndvatela rozhoduje Poskytovatel a je povinny vadu Sluzby bez zbytocného odkladu
odstranitf. Objedndvatel mbéze namiesto odstrdnenia vady pozadovat vymenu Sluzby, ak tym
Poskytovatelovi nevzniknU neprimerané ndklady vzhladom na cenu Sluzby alebo zdvaznost
vady. Poskytovatel mézie vidy namiesto odstrdnenia vady vymenit vadny Sluzbu za
bezvadnu, ak to Objedndvatelovi nespdsobi zdvazné fazkosti. Ak ide o vadu Sluzby, ktorU
nemozno odstranit a ktord brdni tomu, aby sa Sluzba mohla riadne poskytovat ako Sluzba
bez vady, md Objedndavatel prdvo na vymenu Sluzby alebo md prévo od Zmluvy odstupit. Tie
isté prava prisluchaju  Objedndavatelovi v pripade odstrdnitelnych  vdad Sluzby, ak
Objedndvatelovi pre v&c&si pocet vad nembze byt Sluzba riadne poskytnutd; za vacsi pocet
vdd sa povazuje, ked Sluzba md sucasne najmenej tri odstrdnitelné vady, pricom kazdd
z tychto vad brdni riadnemu poskytnutiu Sluzby. Ak ide o neodstrdnitelnd vadu Sluzby, md
Objedndvatel prévo na primeranu zlavu z ceny.

6.6. Poskytovatel bez zbytocného odkladu prostrednictvom Portdlu, pisomne postou alebo
elektronickou postou, prip. inym vhodnym spésobom, potvrdi Objedndvatelovi prijatie
Reklamdcie, inak najneskér spolu s dokladom o vybaveni Reklamdcie, pricom v potvrdeni
presne oznaci vadu Sluzby vytykanu Objedndvatelom.

6.7. Poskytovatel vybavi Reklamdciu ihned a v zloZitych pripadoch najneskédr do troch (3)
pracovnych dni odo dna uplatnenia Reklamdcie Objedndvatelom. V odévodnenych pripadoch
Poskytovatel vybavi Reklamdciu najneskdr do tridsat (30) dni odo dfiia uplatnenia Reklamdcie
Objedndvatelom; za den uplatnenia Reklamdcie sa povazuje den jej ozndmenia Poskytovatelovi
vzmysle bodu 6.4. Obchodnych podmienok. Po mdrnom uplynuti lehoty na vybavenie
Reklamdcie md Objedndvatel prdvo od Zmluvy odstupif.

6.8. O vybaveni Reklamdcie bude Objedndvatel informovany najneskér do tridsat (30) dni
odo dna uplathenia Reklamdcie prostrednictvom Portdlu, pisomne postou alebo
elektronickou postou, prip. inym vhodnym spdsobom a zdroven mu bude doruceny doklad
o vybaveni Reklamdcie.

6.9. V pripade Neoprdvnenej reklamdcie Objedndvatelom, je Poskytovatel oprdvneny
pozadovat od Objedndvatela Uhradu vietkych ndkladov spojenych s jej vybavenim.

6.10. Ustanovenia tohto ¢ldnku Obchodnych podmienok sa primerane pouziju qj v pripade
staznosti alebo podnetu Objedndvatela.

6.11. Ak Objedndvatel, ktory je spotrebitelom (bod 1.4. (i) Obchodnych podmienok), nie je
spokojny so spdsobom vybavenia reklamdcie alebo ak sa domnieva, ze Poskytovatel porusil
jeho prdva, je oprdvneny obrdtit sa na Poskytovatela so Ziadostfou o ndpravu. V pripade, ze

Poskytovatel tUto Ziadost zamietne alebo na fAu neodpovie do 30 dni odo dna jej odoslania,
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mobze Objedndvatel, ktory je spotrebitelom (bod 1.4. (i) Obchodnych podmienok), podaf
ndvrh na zacatie alternativneho riesenia sporu subjektu alternativneho rieSenia sporu.
Ndklady spojené s alternativnym riesenim sporu zndsa kazdd zo strdn sporu samostatne bez
moznosti ich ndhrady. Poplatok za zacatie alternativneho rieSenia sporu pred Slovenskou
obchodnou inspekciou sa neplati, v pripade ostatnych subjektov nesmie presiahnut sumu p&f
euro vratane dane z pridane] hodnoty. Zoznam subjektov alternativneho riesenia sporu je
dostupny na webovej strdnke  Ministerstva  hospoddrstva  Slovenskej  republiky

https://www.mhsr.sk/obchod/ochrana-spotrebitela/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-

sporov-1/zoznam-subjektov-alternativneho -riesenia-spotrebitelskych-sporov-1.

Objedndvatel, ktory je spotrebitelom (bod 1.4. (i) Obchodnych podmienok), mdéze na podanie
ndvrhu na alternativne riesenie svojho sporu vyuzit platformu pre rieSenie sporov dostupnu na

webovej adrese https://ec.europa.eu/consumers/odr.

6.12. Orgdnom dozoru je Slovenskd obchodnd insSpekcia, Bajkalska 21/A, 827 99 Bratislava.
VIl. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

7.1. Podmienky spracuvania osobnych Udajov Objedndvatela Poskytovatelom pri poskytovani
SluZieb prostrednictvom Portdlu  a prdva Objedndvatela v stvislosti so  spracUvanim  jeho
osobnych Udajov Poskytovatelom sU upravené v Casti B) Podmienky ochrany osobnych Udajov.
7.2. Podmienky spracuvania osobnych Udajov v sUvislosti s vyuZivanim platobného systému
Besteron sU upravené v ,,Podmienkach ochrany sukromia Pay Solutions”, ktorych platné znenie
je uverejnené na webovej strdnke https://www.besteron.sk/ochrana-osobnych-udagjov.

VIIl. AUTORSKE PRAVA

8.1. Sluzba, ako qj jej jednotlivé sUCasti, podliehaju autorskému prdvu a Objedndvatel nie je

oprdvneny bez pisomného sUhlasu Poskytovatela dalej akymkolvek spdsobom prevadzat, Ci
uz odplatne alebo bezodplatne, Sluzbu na tretiu osobu, ani umoznit jej vyuzitie tretim osobdm
alebo Sirenie tretimi osobami.

8.2. Poskytovatel v zmysle § 65 a nasl. zdkona Cislo 185/2015 Z. z. Autorsky zdkon v zneni
neskorSich predpisov (dalej len ,Autorsky zdkon") udeluje Objedndvatelovi nevyhradnui
licenciu na povuzitie Sluzby alebo ktorejkolvek casti Udajov v nej uvedenych, a to
v neobmedzenom rozsahu bez vecného, Uzemného, Casového alebo iného obmedzenia
trvajucu aj po ukon&eni Zmluvy.

8.3. Objedndvatel je opravneny Sluzbu vratane vietkych Udajov v nej uvedenych pouzivat
pre viastny potrebu (zapisovanie, Citanie a archivdcia Udajov, exportovanie a importovanie
Udajov, generovanie tlacovych a digitdinych vystupov). Objedndvatel nie je oprdvneny
SluZzbu alebo jednotlivé Udaje najma spracuvaft, spdjat, zaradovat do inej databdzy, verejne
rozsirovat alebo uvddzat na verejnosti, robit rozmnozeniny alebo Upravy, verejne vystavovat,
vykondvat alebo prendsat vietkymi obvyklymi spdsobmi vrdtane jej extrakcie alebo
reutilizdcie, bez pisomného sUhlasu Poskytovatela. Rovnako tak nie je Objedndvatel

oprdvneny prevdadzat Sluzbu alebo jednotlivé Udaje v nej uvedené na akukolvek tretiu osobu.
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IX. ZAVERECNE USTANOVENIA

9.1. V pripade nejasnosti o poskytovanej Sluzbe mbze Objedndvatel kontaktovat priamo
Poskytovatela prostrednictvom kontaktnych Udajov Poskytovatela uvedenych v bode 1.3.
Obchodnych podmienok alebo Portdlu za U&elom poskytnutia blizSich informdacii
o ponukanych Sluzbdch.

9.2. Pokial priamo z podmienok konkrétnych Sluzieb uverejnenych na Portdli nevyplyva inak,
Sluzba vratane jednotlivych informdcii a Udajov v nej obsiahnutych, md len informativny
charakter a slUzi len pre informativne Ucely Objedndvatela. VyuZitie Sluzby na prdvne Ucely je
mozné len na zdklade osobitne] zmluvy uzatvorenej medzi  Poskytovatelom
a Objedndavatelom na zdklade blifS§ie definovanych podmienok a pozZiadaviek
Objedndvatela.

9.3. Jednotlivé potencidlne rizikd uvedené v Sluzbe sU vytvdrané zo vstupnych Uddajov
s rdznou polohovou presnostou. Udaje uvedené v Sluzbe nie sU zavazné a neposkytuju pravny
rdmec pre aktivity, ako je ocenovanie pozemkov, urcovanie aktudlinych majetkovych
pomerov vo vztahu ku kvalite Uzemia, vypracovanie podkladov pre poskytnutie bankovych
Uverov, zdruk, podkladov pre banské podnikanie a pod. Objedndvatel dostupné informdcie
pouzije na vlastnU zodpovednost a s viastnym rizikom. Poskytovatel neberie zodpovednost za
pripadné 3skody, ktoré by vznikli neuvdzenym pouzitim, zhodnotenim alebo pripadnym
zneuzitim vyssie uvedenych informdcii.

9.4. Prdvne vzfahy, ktoré nie sU upravené tymito Obchodnymi podmienkami sa vo vztahu ku
Objedndvatelovi, ktory je spotrebitelom (bod 1.4. (i) Obchodnych podmienok), riadia zdkonom
Cislo 102/2014 1. z. o ochrane spoftrebitela pri preddiji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zdklade
zmluvy uzavretej na diaku alebo zmluvy uzavretej mimo prevdadzkovych priestorov
preddvajuceho v zneni neskorsich predpisov, zdkonom &islo 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela
v zneni neskorsich predpisov, zdkonom cCislo 22/2004 Z. z. o elekironickom obchode v zneni
neskorsich predpisov, zdkonom Cislo 391/2015 7. z. o alternativhom rieSeni spotrebitelskych sporov
v zneni neskordich predpisov, zdkonom Cislo 40/1964 Zb. Obciansky zdkonnik v zneni neskorsich
predpisov. V pripade, Ze Objedndvatelom nie je spotrebitel (bod 1.4. (i) Obchodnych
podmiencok), riadia sa vztahy neupravené tymito Obchodnymi podmienkami zdkonom cislo
513/1991 Ib. Obchodny zdkonnik v zneni neskordich predpisov, pricom prdvne predpisy na
ochranu spotrebitela sa v uvedenom pripade neaplikuju. Na pravne vziahy sa aplikuji qgj
ustanovenia nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych oséb pri spracUvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Udajov (vieobecné
nariadenie o ochrane Udajov), zdkona ¢&islo 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskordich predpisov a zdkona &islo 185/2015

Z. z. Autorsky zdkon v zneni neskorsich predpisov, ako ] ostatné vieobecne z&vdzné prévne

predpisy.
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9.5. Poskytovatel je opréavneny kedykolvek bez predchddzajiceho upozornenia
Objedndvatela tieto Obchodné podmienky, cenu Sluzby, dodacie alebo platobné
podmienky, jednostranne menif, okrem tych Easti, na ktoré prdvne predpisy vyzaduju suhlas
oboch zmluvnych strdn. Pre zmluvny vztah medzi Poskytovatelom a Objedndvatelom budu
platif Obchodné podmienky a cena SluZieb platné v Case odoslania objedndvky SluzZieb
Objedndvatelom. Poskytovatel mdze, pokial to bude pre Objedndvatela priaznivejsie,
uplatnit na zmluvny vztah znenie novych Obchodnych podmienok.

9.6. Pisomnosti sa dorucujUu postou alebo prostrednictvom elektronickej posty; v uvedenom
pripade sa Poskytovatelovi pisomnosti doruCuju na adresu uvedenu v bode 1.3. Obchodnych
podmienok a Objedndvatelovi na adresu uvedenU v objedndvke alebo na email, ktory
Objedndvatel pouZil pri svojej registrdcii. Ak sa zdsielku zaslanU postou na adresu uvedeny
v tomto bode nepodari dorucit, je moziné ich zaslat aj na adresu uvedenuU v obchodnom
registri alebo inom registri. Pisomnosti je mozné dorucovat aj prostrednictvom Portdlu.

9.7. Odoslanim objedndavky Sluzieb Objednavatel potvrdzuje, Ze (i)sUhlasi s tymito
Obchodnymi podmienkami a cenou ponukanych Sluzieb v zneni platnom a G&innom k
momentu odoslania objedndavky SluzZieb Poskytovatelovi, (ii) tieto Obchodné podmienky si
celé prestudoval a nemd voéi nim Ziadne namietky, v opaénom pripade objednavku Sluzieb
nebude readlizovat a (iii)je si vedomy povinnosti za objednané Sluiby poskytované
Poskytovatelom vykonat Uhradu pred samotnym poskytnutim Sluzieb.

9.8. Tieto Obchodné podmienky nadobudaju platnost a Ucinnost diiom 01. 05. 2021.
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Priloha ¢&islo 1 Obchodnych podmienok

VZOROVY FORMULAR NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY
(vyplite a zaslite tento formuldr len v pripade, Ze ste spotrebitelom a Zeldte si odstupit od
Imluvy a zdroven ak je odstUpenie od Zmluvy v zmysle zdkona Cislo 102/2014 Z. z. alebo bodu

3.4. Obchodnych podmienok moziné)

Objedndvatel [meno a priezvisko Objedndvatela, adresa Objedndvatela] tymto oznamuije
Poskytovatelovi, spolocnosti ESPRIT spol. s r.o., ICO: 31 563 538, sidlo: Pletiarska 2, 969 01

Banskd Stiavnica, Slovenskd republika, zapisand v Obchodnom registri Okresného  sudu
Banskd Bystrica, oddiel: Sro, viozka Cislo: 421/S, Zze odstupuje od Zmluvy o poskytnuti sluzieb,
predmetom ktorej bola Sluzba objednand Objedndvatelom objedndvkou Objedndvatela zo
dna [ddtum], Cislo objedndvky [Cislo].

Cenu zaplatenu za objednanu sluzbu zZiadam uhradif na Cislo UCtu [doplnit Eislo Uctu].

Vo ANA e,
Objedndvatel
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CAsT B) PODMIENKY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

I. UVODNE USTANOVENIA A DEFINiCIE POJMOV

1.1. Tieto podmienky upravuju pravidld ochrany osobnych Udajov Dotknute] osoby
spracuvanych Prevddzkovatelom pri poskytovani sluzieb prostrednictvom internetového
portdlu Prevddzkovatela www.albert.plus (dalej len ,Portdl") aprdva Dotknutej osoby
v sUvislosti so spracUvanim jej osobnych Udajov Prevadzkovatelom (dalej len ,,Podmienky
ochrany sUkromia“).

1.2. Prevddzkovatelom Portdlu a spracuvatelom osobnych Udajov je spolocnost ESPRIT
spol. sr.0., ICO: 31 563 538, sidlo: Pletiarska 2, 969 01 Banskd Stiavnica, Slovenskd republika,
zapisand v Obchodnom registri Okresného sudu Banskd Bystrica, oddiel: Sro, viozka cislo:
421/S, adresa elektronickej posty: kocicky@esprit-bs.sk, telefénne Cislo: +421 905 874 916,
zodpovednd osoba: Mgr. Dusan Kocicky, PhD. (dalej len ,,Prevadzkovatel™).

1.3. Dotknutou osobou sa rozumie osoba, ktorej osobné Udaje budl poskytnuté
Prevadzkovatelovi spdsobom uvedenym v Cldnku Il. Podmienok ochrany sukromia (dalej len
»Dotknutd osoba‘).

1.4. Dotknutd osoba poskytuje svoje osobné Udaje na Portdli dobrovolne, pricom zodpovedd
za spravnost, Uplnost a pravdivost poskytnutych osobnych Udajov. Prevddzkovatel
nezodpovedd za Ziadne skody, ktoré by Dotknutej osobe alebo akejkolvek tretej osobe mohli
vzniknUt v suvislosti s uvedenim nesprdavnych, nelplinych alebo nepravdivych osobnych
Udajov na Portdli.

1.5. Nakladanie sosobnymi Udajmi Dotknute] osoby sa uskuto&riuje v silade s nariadenim
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Udajov (vieobecné nariadenie
o ochrane Udajov) (dalej len ,,GDPR") a z&konom Cislo 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len , Zadkon*).

Il. ROZSAH SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV A ICH ZISKAVANIE

2.1. Prevadzkovatel spracUva osobné Udaje Dotknutej osoby v nevyhnutnej miere
avrozsahu emailovd adresa, meno, priezvisko, fakturaénd adresa, mobilné dislo, ktoré
Prevadzkovatel ziskava pri (i) registrdcii Dotknutej osoby na Portdli, (i) vyplfiani objedndvky
sluzieb na Portdli, (iii) vypliani kontaktného formuldra na Portdli, (iv) emailovej, postove;j,
osobnej alebo telefonickej komunikdcii s Prevddzkovatelom alebo pouzivani Portdlu alebo
(v) udeleni sUhlasu Dotknutej osoby so zasielanim obchodnych a reklamnych informdcii o
daldich sluzbdch alebo ponukdch Prevddzkovatela.

2.2. Pri pouzivani Portdlu Prevddzkovatel spracUva Udaje, ktoré moézu Dotknuty osobu
identifikovat nepriomo, najmd Udaje z pouzZivania cookies, beaconov, pixelov a inych

podobnych programov, ktoré s na Portdli prevadzkované a to najmd (i) informdcie a ddata
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zo zariadeni, ktoré Dotknutd osoba pouziva na pristup na Portdl, ktoré moéziu zahfhaf
vseobecné informdcie o zariadeni Dotknutej osoby, (ii) ddta logov, ktoré predstavuju déta a
informdcie, ktoré server Portdlu automaticky ukladd kedykolvek Dotknutd osoba pristupuje k
Portdlu (najmd IP adresa, cas pristupu, Udaje o hardware a software, pocet klikov, stranky,
ktoré Dotknutd osoba uvidi alebo ich poradie a ¢as, ktory na strdnkach Dotknutd osoba
stravi a iné), (ii) geoloka&né informdcie o polohe zariadenia, z ktorého Dotknutd osoba
pristupuje k Portdlu a (iv) informdcie zskané prostrednictvom sUborov cookies a inych
programov na monitorovanie ndvstevnikov, a to vrdtane cookies a monitorovacich
programoyv partnerov Portdlu alebo prevddzkovatelov socidinych sieti.

2.3. SUbory cookies sU malé datové subory, ktoré sa ukladaju do Specidinej schrénky prehliadaca
na zariadeni, ktoré Dotknutd osoba pouziva na pristup na Portdl. SU nevyhnutné pre niektoré
funkcie Portdlu, ako je napriklad prihlasovanie a mézu sa vyuzivat aj na sledovanie spréavania
Dotknutej osoby na Portdli. Ich vyuzZivanie je mozné zakdzat v internetovom prehliadadi. Tieto
sUbory Prevddzkovatel pouziva pre identifikdciu zariadenia Dotknutej osoby a sledovanie
spdsobu, akym prechddza na Portdl Prevddzkovatela. To umoziuje Prevddzkovatelovi jeho
sluzby zdokonalovat a Portdl lepsie prispdsobit. Prevddzkovatel nepouziva sUbory cookies, ktoré
spristupnuju  informdcie ulozené v pamdati zariadenia alebo poskodzujy, & inak ohrozuju
zariadenie Dotknutej osoby. Pouzivanim Portélu Dotknutd osoba vyjadruje sUhlas s vyuzivanim
sUborov cookies.

Il. 0CEL SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

3.1. Osobné Udaje Dotknutej osoby pouiZije Prevadzkovatel za UCelom (i) uzatvorenia a plnenia
zmluvy medzi Prevadzkovatelom a Dotknutou osobou a riadneho poskytnutia sluzielb Dotknutej
osobe (plnenie z&vézkov Prevadzkovatela ako poskytovatela sluzby voci Dotknutej osobe ako
objedndvatelovi sluzby, vystavenie faktiry, dodanie sluzieb, reklamdcia, kontaktovanie, histéria
ndkupov), (ii) poskytovanie zdkaznickej podpory na Portdli a odpovedanie na dotazy, otdzky,
Ziadosti Dotknutej osoby vrdtane uplatiovania prdv Dotknutej osoby podia GDPR a prijimanie
opatreni v suvislosti s dotazom, otdzkou alebo Ziadostou, (i) pinenia zdkonnych povinnosti
Prevadzkovatela vyplyvajicich zo vieobecne zdvdznych prdavnych predpisov a
(iv) oprévnenych zdaujmov Prevadzkovatela.

IV. PRAVNY ZAKLAD SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

4.1. Prdvnym zdkladom spracuvania osobnych Udajov je (i) plnenie zmluvy za Ucelom
dodania sluzby Dotknutej osobe vzmysle &ldnku 6 ods. 1 pism. b) GDPR, (i) pinenie
z&konnych povinnosti v zmysle Cldnku 6 ods. 1 pism. c) GDPR a to nagjmd darovych,
UCtovnych a archivacnych povinnosti, (iii) oprdvneny zdujem Prevddzkovatela v zmysle
Clanku 6 ods. 1 pism. f) GDPR, ktorym je oprdvneny zdujem na zaisteni riadnej prevdadzky
Portdlu a vietkych jeho funkcionalit, optimalizé&cii a vylepseni sluzieb Prevddzkovatela a
poskytovani kvalitnych zdkaznickych sluzieb a sluZieb, ktoré sU pre zdkaznikov zaujimavé a

atraktivne, prevencii a ochrane Portdlu pred podvodnymi a inymi nezdkonnymi konaniami,
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poskodenim, znicenim alebo inym narusenim, ochrana a obrana prdv a ndrokov
Prevddzkovatela, poskytovanie priameho marketingu, zasielanie obchodnych a reklamnych
informdcii o dalsich sluzbdch alebo ponukdch Prevddzkovatela, zvySovanie ndvstevnosti
Portdlu a propagdcia Portdlu, analyza vlastnych sluzieb a produktov a ich zlepSovanie a
(iv) sthlas Dotknutej osoby v zmysle Eldnku 6 ods. 1 pism. a) GDPR so zasielanim obchodnych
a reklamnych informdcii o dalS§ich sluzbdch alebo ponukdch Prevddzkovatela, pokial
moznost ich zasielania nevyplyva z oprdvnenych zdujmov Prevadzkvoatela.

V. DOBA UCHOVAVANIA OSOBNYCH UDAJOV

5.1. Osobné Udaje Dotknutej osoby bude Prevddzkovatel uchovavat najviac dovtedy, kym
to bude potrebné na Ucely, na ktoré sa osobné Udaje Dotknutej osoby v sUvislosti
s poskytnutim sluzieb spracuUvaju, a to po dobu (i) trvania registrdcie Dotknutej osoby na
Portdli, (i) trvania zmluvy alebo doby nevyhnutnej na uplatnenie ndrokov zo zmiuvy,
(iii) stanovenu vieobecne zdvéznymi pravnymi predpismi na ich uchovdvanie, (iv) trvania
oprdvneného zaujmu Prevdadzkovatela, resp. do momentu namietania ich spracUvania (bod
8.2. Podmienok ochrany sUkromia) alebo (v) udelenia sUhlasu s ich spracUvanim, a to az do
jeho odvolania, pokial tento sUhlas nebol Dotknutou osobou priamo casovo obmedzeny
(bod 8.3. Podmienok ochrany sukromia).

VI. PRIJEMCOVIA OSOBNYCH UDAJOV

6.1. Osobné Udaje mbdzu byt poskytnuté len v nevyhnutnej miere avidy pri zachovani
mlicanlivosti  prijemcom osobnych Udajov, a to nasim dcérskym alebo materskym
spolo¢nostiam, zamestnancom alebo subdoddavatelom, ktori spracuvaju osobné Udaje ako
sUCast ich sluzieb a cinnosti pre Prevdadzkovatela (napr. UcCtovnici, prevddzkovatelia
platobnych systémov, banky a pod.).

6.2. Osobné Udaje mozu byt poskytnuté aj orgdnom verejnej moci, a to v pripade existencie
vynimiek z povinnosti micanlivosti, ak takd povinnost vyplyva zo vieobecne zdvdznych
prdvnych predpisov, najmd na Ziadost orgdnov cinnych v tresthnom konani alebo sudov, prip.
inych orgdnov verejnej moci alebo inych oprdvnenych oséb.

VII. PRENOS OSOBNYCH UDAJOV

7.1. Cezhrani¢ny prenos osobnych Udajov do ftrefich krajin mimo Eurépsky hospoddrsky
priestor sa neuskutoCnuje.

VIIl. PRAVA DOTKNUTEJ OSOBY

8.1. Dotknutd osoba je oprdvnend za podmienok stanovenych GDPR (i) kedykolvek odvolat svoj
sUhlas, ak sa osobné Udaje spracuvaju na zdklade jej sUhlasu (Cldnok 7 GDPR), (i) pozadovat
pristup k osobnym Udajom (&ldnok 15 GDPR), (i) pozadovat opravu nesprdvnych alebo
doplnenie nelplnych osobnych Udajov (Cldnok 16 GDPR), (iv) pozadovat vymazanie osobnych
Udajov, ak je naplneny zdkonny dévod vymazu (¢ldnok 17 GDPR), (v) poZzadovat obmedzenie
spracuvania osobnych Udagjov v stanovenych pripadoch (Cldnok 18 GDPR), (vi) uplatnit prdvo na

prenosnost osobnych Udajov spdsobom a za spinenia zakonnych podmienok (Cldnok 20 GDPR),
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(vii) namietat spracUvanie osobnych Udajov (Cldnok 21 GDPR) a (vii) podaf ndvrh na zacatie
konania (staznost, podnet) o ochrane osobnych Udajov Uradu na ochranu osobnych Udajov
Slovenskej republiky, Hranicnd 12, 820 07 Bratislava.

8.2. Dotknutd osoba md pravo kedykolvek namietaf (Cldnok 21 GDPR) z dévodov tykajucich
sa jej konkrétnej situdcie proti spracuvaniu osobnych Udajov, ktoré sa jej tyka, ktoré je
vykondvané na zdklade cldnku 6 ods. 1 pism. e) alebo f) GDPR vrdtane namietania proti
profilovaniu zalozenému na uvedenych ustanoveniach. Prevddzkovatel nesmie dalej
spracuvatf osobné Udaje, pokial nepreukdze nevyhnutné oprdvnené dévody na spracuvanie,
ktoré prevazujl nad zdujmami, prdvami a slobodami Dotknutej osoby alebo dbévody na
preukazovanie, uplatiovanie alebo obhajovanie prdvnych ndrokov. Ak sa osobné Udaje
spracuvaju na Ucely priameho marketingu, Dotknutd osoba md prévo kedykolvek namietaf
proti spracuvaniu osobnych Udajov, ktoré sa jej tyka, na Ucely takéhoto marketingu, vratane
profilovania v rozsahu, v akom suvisi s takymto priamym marketingom.

8.3. V pripade spracUvania osobnych Udajov na zdklade suhlasu Dotknutej osoby md
Dotknutd osoba prdvo kedykolvek svoj suhlas odvolaf. Odvolanie sUhlasu sa netyka tych
pripadov, kedy Prevddzkovatel mbdze spracuvatf osobné Udaje aj bez sUhlasu Dotknutej osoby
na zdklade dalkich pravnych zdkladov ich spracUvania v zmysle &ldnku 6 GDPR.

IX. ZAVERECNE USTANOVENIA

9.1. Prevddzkovatel je oprdvneny Podmienky ochrany sukromia kedykolvek jednostranne
menif alebo upravovat. Nové znenie Podmienok ochrany sUkromia bude bezodkladne
zverejnené na Portdli, pricom nové znenie nadobuda platnost a U&innost diom urcenym
Prevdadzkovatelom.

9.2. Dotknutd osoba moéze kontaktovat Prevddzkovatela ohladom ochrany jej osobnych
Udajov telefonicky, postou alebo prostrednictvom elektronickej posty na adresu uvedeny
v bode 1.2. Podmienok ochrany sukromia.

9.3. Tieto Podmienky ochrany sukromia nadobudaju platnost a Ucinnost diom 01. 05. 2021.
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